Als gesetzliche Interessenvertretung hat die Arbeiterkammer Oberdsterreich mehr als
700.000 unselbststandig Beschaftigte als Mitglieder. Neben der Interessenvertretung gegeniiber
dem Staat und vielen Institutionen bieten wir hochqualitative Dienstleistungen wie Beratung
und Vertretung in Fragen zur Bildung, des Arbeits- und Sozialrechtes und des Konsumenten-
rechtes an.

Zur Verstarkung unseres Teams fiir den Hotel- und Gastronomiebetrieb unseres Bildungshauses
Jagermayrhof suchen wir

Rezeptionistinnen/Rezeptionisten (m/w/d)
Vollzeit (fiinf Tage Woche) sowie
Teilzeit 20 Stunden

lhre Aufgabe:
e Arbeiten mit der Hotelsoftware ORACLE HOSPITALITY (FIDELIO) im Front- und Back-
office

e Buchungsmanagement fiir Seminare und Veranstaltungen

e Erledigung der gesamten Hotelkorrespondenz

e Aktiver Hotel- bzw. Zimmerverkauf, aktiver Kundenkontakt

e Annahme, Reservierung und Bestitigung der Zimmerreservierungen
e Erstkontakt, Begriffung und Check-in der anreisenden Giste

e Zentraler Touchpoint fir individuelle Gastewiinsche

e Rechnungserstellung, Kassieren der Gasterechnungen

e Check-out und Verabschiedung der abreisenden Gaste

e Fihren des Kassenbuches

e Gestaltung der Speisen-, Menu- und Getrankekarten

lhr Profil:

¢ Gute und sichere Umgangsformen

e Gepflegtes AuSeres

e Teamfihigkeit und Kooperationsfreude

e Loyalitit und Verschwiegenheit, Ehrlichkeit

e Sechr gute Computer- und EDV-Kenntnisse

e Erfahrung an der Rezeption in der Hotellerie

e Guter sprachlicher Ausdruck, sehr gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachen von
Vorteil

e Bereitschaft zur Weiterbildung

e Bereitschaft sich liickenlose Kenntnisse tiber das Hotel und das gesamte Bildungshaus-
angebot anzueignen

Unser Angebot:
e Abwechslungsreiche Herausforderung mit hohem Maf§ an Selbstverantwortung und
Gestaltungsmoglichkeiten
e Attraktiver und nachhaltiger Arbeitsplatz
e Jahresbruttostartgehalt auf Basis Vollzeit ca. 30.000 Euro mit der Bereitschaft zur
Uberzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung
e 5-Tage-Woche; Dienst nach Dienstplan

Uber weitere Details informieren wir Sie dann gerne in einem personlichen Gesprach — wir
freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail unter personal@akooe.at
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