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SPA Rezeptionsmitarbeiterin (m/w/d)
ab Mai/Juni

VOLLZEIT

Wir stocken unser TEAM.YOUNIQUE weiter auf und suchen noch Deine
Unterstltzung in unserem mehrfach ausgezeichneten SPA Bereich.

— Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! —

TATIGKEITSBEREICHE
— Professionelle Verwaltung der SPA-Rezeption

(FUhrung des Terminplanes bzw. Vergabe von Terminen)
— Behandlung von Gastereklamationen 1
- Organisation des Gasteservices im Pool- und Wellnessbereich sowie der Saunalandschaft |
- Aktive Beratung und Verkauf von Behandlungen und Produkten
- Laufende Kontrollen und Mithilfe im SPA- und Wellnessbereich

FACHLICHE ANFORDERUNGEN

— abgeschlossene Berufsausbildung

- Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, gute Englischkenntnisse, italienisch
Kenntnisse von Vorteil,

—  Produktkenntnisse

- Branchenspezifische EDV Kenntnisse und SPA Buchungssystemen (TAC von Vorteil)

- Unternehmerisches und gastorientiertes Denken

- Verkaufsorientierung

PERSONLICHE ANFORDERUNGEN
—  Empathie und Feingefuhl
- Diskretion
—  Unternehmerisches Denken

Du mochtest mehr Uber uns erfahren? Besuch unsere Website klosterbrasu.com
ruf uns an +43 5212 2621| oder schreib uns karriere@klosterbraeu.com

Agnes und Alois Seyrling,
Gastgeber mit Herz & Seele
in 8. Generation



S BIST DU YOUNIQUE?

Reservierungs-/
Rezeptionsmitarbeiterin (m/w/d)

GANZJAHRESSTELLE - VOLLZEIT - TEILWEISE HOME OFFICE OPTION

Wir stocken unser TEAM.YOUNIQUE weiter auf und suchen noch Deine
Unterstltzung an unserer Rezeption bzw. in unserer Reservierung.

— Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! —

TATIGKEITSBEREICHE

- freundliche und kompetente Entgegennahme von telefonischen, persénlichen und
schriftlichen Reservierungen

- Erstellung von Angeboten und Reservierungen

— Verbuchen von Vorauszahlungen

- FErstellung von Proformarechnungen bezliglich Zimmerreservierungen

- Reservierung und Organisation von Packages und gewlinschten Sonderleistungen vor
Gastankunft im Hotel.

- Telefonoperator — jederzeit professionell und freundlich interne sowie externe
Telefongespréche entgegennehmen und ggf. weiterleiten.

- Information flr Abteilungsleiter und Mitarbeiter — jeder Reservierungsmitarbeiter ist eine
besondere Anlaufstelle flr die Geschéftsleitung und alle Mitarbeiter im Haus bezliglich
Gastebewegungen, insbesondere Housekeeping & F&B Outlets.

- Empfang und Betreuung der Géste warend ihres Aufenthaltes

—  Abwicklung der An- und Abreise Formalitaten

- Concierge, Back-Office-Tatigkeiten, Telefonzentrale

— Einhaltung der Standards

FACHLICHE ANFORDERUNGEN

- Mitarbeit und Koordinieren aller Ablaufe in der Abteilung laut den Qualitatsrichtlinien und
der Klassifizierung des Betriebes

- Verfolgen der gesamtbetrieblichen Ziele

- Berufserfahrung in der Reservierung/Rezeption von Vorteil

—  Okonomisches Denken in allen Bereichen

- Hohe Verkaufsorientierung

— Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Italienisch von Vorteil

- Sehr gute Word & Excel-Kenntnisse

Du mdchtest mehr Uber uns erfahren? Besuch unsere Website klosterbragu.com |
ruf uns an +43 5212 2621| oder schreib uns karriere@klosterbraeu.com

Agnes und Alois Seyrling,
Gastgeber mit Herz & Seele
in 6. Generation
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Vegetarischer/veganer Sous Chef
(m/w/d)

YOLLZEIT

Wir stocken unser TEAM.YOUNIQUE weiter auf und suchen noch Deine
Unterstlitzung.

— Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! —

TATIGKEITSBEREICHE
- Fuhrung/Leitung/Produktion unseres veganen/vegetarischen Angebotes:
- Hauptrestaurant Halbpension mit taglich wechselnden Mentis & Buffets
- Planung/Qualitatskontrolle/Mententwirfe und Schulungen flr unser A-la-carte-Restaurant
- Planung/Menugestaltung/Produktion des veganen/vegetarischen Angebotes unseres
Bistro
- Planung/Mentigestaltung/Produktion des veganen/vegetarischen Angebotes
Mitarbeiterverpflegung

FACHLICHE ANFORDERUNGEN

- abgeschlossene Koch Ausbildung

- Spezialweiterbildungen im vegetarischen und/oder veganen Bereich von Vorteil

- mehrjéhrige Berufserfahrung mit Uberdurchschnittlichen Kenntnissen in der gehobenen
Gastronomie/5* Hotellerie

- persodnliche Flhrungsqualitaten

- Organisationstalent und Durchsetzungsvermoégen

- Erfahrung in der Ausbildung von Auszubildenden

PERSONLICHE ANFORDERUNGEN
— Motivations- und Begeisterungsfahigkeit
- Leidenschaft und Liebe flr vegetarische und/oder vegane Kliche
- Belastbarkeit und Stressresistenz
- Team- und Kritikfahigkeit

Du mdchtest mehr Uber uns erfahren? Besuch unsere Website klosterbracu.com
ruf uns an +43 5212 2621| oder schreib uns karriere@klosterbraeu.com

Agnes und Alois Seyrling,
Gastgeber mit Herz & Seele
in 6. Generation
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BIST DU YOUNIQUE?

Chef de Rang (m/w/d)

VOLLZEIT

Wir stocken unser TEAM.YOUNIQUE weiter auf und suchen noch Deine

Unterstitzung.

— Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! —

TATIGKEITSBEREICHE
- Verantwortung fUr eine Station in unserem Hotel Restaurant
- Empfang der Géaste und erstklassiger Service
- Aufnahme von Bestellungen, Empfehlung und Beratung der Gaste
- Weinempfehlungen

FACHLICHE ANFORDERUNGEN

- Abgeschlossene Ausbildung im Hotel- und Gastgewerbe oder mehrjahrige
Berufserfahrung in vergleichbaren Positionen in der gehobenen Gastronomie/5* Hotellerie

- Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, Italienisch von Vorteil

- Hohes Qualitatsbewusstsein

- Persdnliche FUhrungsqualitdten

- Organisationstalent und Durchsetzungsvermogen

- Erfahrung in der Ausbildung von Auszubildenden

PERSONLICHE ANFORDERUNGEN
- Motivations- und Begeisterungsfahigkeit
- Kommunikativ und freundlich
- Leidenschaft und Liebe zum Beruf
— Belastbarkeit und Stressresistenz
- Team- und Kritikfahigkeit

Du méchtest mehr Uber uns erfahren? Besuch unsere Website klosterbracu.com

Agnes und Alois Seyrling,
Gastgeber mit Herz & Seele
in 6.Generation

ruf uns an +43 5212 2621| oder schreib uns karriere@klosterbraeu.com




