Reiseberater/Quereinsteiger (m/w/d)

Q Wien, Verkehrsbiiro-Ruefa Reisen GmbH (® Vollzeit

rUera
Member of VERKEHRSBUERO TRAVEL c

Einen Job der SpaR macht? Gibt es. Starten Sie jetzt
durch bei Ruefa!

Immer in der Nahe, von Vorarlberg bis ins Burgenland: Ruefa hat mit mehr als 70
Reiseburos das dichteste Filialnetz in Osterreich. Wir bilden unsere Mitarbeiter:innen intern
zu zertifizierten Reiseberater:innen aus. Das ist in Osterreich einzigartig.

Werden Sie Teil von Osterreichs gréBtem Tourismusunternehmen und bewerben Sie sich
als:

Reiseberater/Quereinsteiger (m/w/d)
Vollzeit (38,5 Stunden)
Dienstort: in einer unserer Ruefa Filialen

IHRE ROLLE ALS REISEBERATER:IN

o Sie begeistern und begleiten Kund:innen wahrend der gesamten Urlaubsplanung, von
der Beratung Uber Angebotslegung bis hin zur Nachbetreuung

o Sie verkaufen mit Leidenschaft und Know-how touristische Reisen und Produkte wie
Stadtereisen, Pauschal-, Rund- und Fernreisen, Kreuzfahrten und vieles mehr



o Sie sind engagiert und erledigen lhre taglichen Aufgaben verlasslich und mit einem
Lacheln im Gesicht. Sie bemuhen sich stets um die Zufriedenheit Ihrer Kund:innen -
ob im personlichen Gesprach oder am Telefon

» Die wohl schonste Aufgabe: Sie nehmen sich Zeit fir lhre Kund:innen und
verwirklichen Urlaubstraume

DAS HABEN SIE IM GEPACK

o |dealerweise abgeschlossene Lehre zum/zur Reiseburoassistent:in oder 1-2 Jahre
Berufserfahrung in einem Reisebliro bzw. Abschluss einer Tourismusschule

» Sicherer Umgang mit Reservierungssystemen oder Bereitschaft Neues zu lernen und
sich weiterzuentwickeln

o Sie bringen gute geographisches Wissen mit, haben fundierte Destinationskenntnisse
und begeistern sich fur fremde Lander und Kulturen

» Sie sind kundenorientiert, kommunikativ, top organisiert und beschreiben sich selbst
als charmantes Verkaufstalent

UNSERE BENEFITS

¢ Flexible Arbeitszeitmodelle

o Einzigartiges Ausbildungsprogramm

o Weiterbildungsreisen

o Aufstiegsmoglichkeiten

¢ Incentive-Zahlungen und Versicherungsprovisionen

» Attraktive Reiserabatte und Vergunstigungen

» Benefits von corplife.at

* Food & Beverage Rabatte in Hotelrestaurants

» Gesundheitsvorsorge und betriebsarztliche Betreuung
» Bike Leasing

FUr diese Vollzeitposition gilt das Mindestgesamtbruttogehalt der Verwendungsgruppe B
(fur Quereinsteiger:in) bzw. Verwendungsgruppe C (fur Reiseberater:in) des KV flur
Angestellte in Reisebiros. Die Bewertung erfolgt individuell basierend auf Qualifikation und
Erfahrung.

KOMMEN SIE AN BORD



Wenn Sie sich durch die Aufgabenstellung angesprochen fiihlen, gerne Verantwortung

ubernehmen und eine neue Herausforderung suchen, dann klicken Sie auf "Jetzt
bewerben".

lhre berufliche Reise beginnt bei Ruefa - Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

Karolina Kohler
Recruiter:in



